» Sto pruZamo u savjetovalistu?

SavjetovaliSte je sigurno i pavjerljivo mjesto gdje zene koje su pre-
Zivjele obiteljsko nasilje mogu dobiti pomoc i podrsku u rjeSavanju
svojih problema te izlasku iz nasilne situacije. U Savjetovalistu
pruzamo:

e besplatne pravne savjete

* hesplatno pisanje tuzbi, Zalbi, te razlicitih pravnih podnesaka

* hesplatno psiholosko savjetovanje i potporu

* Upoznajemo Zene S njihovim pravima i nacinom ostvarivanja
tih prava

e dajemo informacije zenama kako se zastititi od nasilja

* posredujemo izmedu Zena i institucija (socijainog rada, policije,
sudova, itd.)

e pruzamo emocionalnu i psiholoSku podrsku Zenama pri cemu ih
ohrabrujemo da same odlucuju o svojoj buducnosti

U savjetovaliStu garantiramo:

e anonimnost

e povjerljivost i tajnost svih podataka

o prijateljsku i podrZavajucu atmosferu, slobodnu od nasilja
e podrSku i neosudujuci pristup

e pristranost Zeni i njenim potrebama

Savjetovanje se obavlja osobno i putem telefona,
a tajnost podataka je osigurana.

RADNO VRIJEME SAVJETOVALISTA

Svakim radnim danom od 11:00 - 17:00 h.
Broj telefona je 0800-95-44 - svi pozivi iz RH su besplatni

ZENSKO SAVJETOVALISTE

0800-35-44

radnim danom od 11 do 17 sati
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» Sto je nasilje nad Zenama?

MuSko nasilje nad zenama je svaki oblik fizickog, psihickog, seksualnog
ifili ekonomskog zlostavljanja koje Zeni nanosi ili je nanosio muskarac s
kojim je u vezi ili je bila u intimnoj vezi, i to bilo da su Zivjeli zajedno ili
odvojeno.

Vaino je znati da ne postoji odreden i prepoznatljiv tip nasilnika. Nasilnik
moze hiti va§ muz, partner, sin, otac, mladic, ili nepoznat muskarac. Ta-
koder nasilnici mogu biti viSeg ili nizeg Stupnja obrazovanja, zaposleniili
nezaposleni, ali i vrlo poStovani lanovi druStva.

~ Razlog za nasilje nad Zenama je moc i kontrola, a muskarci da bi je zadr-

Zali koriste razlicite oblike zlostavijanja.

U Hrvatskoj, nasilje u obitelji definirano je kroz dva zakona:

e Prema Zakonu o zastiti od nasilja u obitelji, nasilje se kaznjava novCa-

~nom kaznom do 10.000 kuna ili kaznom zatvora do 60 dana.

- Kazneni zakon nasilje definira kao Cin kada “Clan obitelji nasiljem, zlo-
- stavljanjem ili osobito drskim ponaSanjem dovede drugog clana obitelji

U ponizavajuci polozaj". Prema Kaznenom zakonu, moguce je nasilnika

kazniti kaznom zatvora u trajanju od 3 mjeseca do 3 godine.

Primjeri razlicitih tipova nasilja:

, FIZICKO NASILJE: udaranje, Samaranje, udaranje predmetima, pre-
mlacivanje, davljenje, ugrizi, Stipanje, ranjavnje nozem, raznim oStrim
predmetima, oruzjem.

PSIHICKO NASILJE: stalno kritiziranje, poniZavanje, verbalno zlosta-
vljanje, ljubomora, izolacija od okoline, kontroliranje, ucjenjivanje, vrije-
danje Zene i njenih prijateljica, rodbine i Zena opcenito, koriStenje djece

da bi ju se ucjenilo, prijetnje i zastraSivanja te prebacivanje krivnje, i sl.

SEKSUALNO NASILJE: svi oblici silovanja, seksualni napadi, nezeljena
seksualna intimnost, prisilno uvlacenje poirnografske aktivnosti, incest.

EKONOMSKO NASILJE: oduzimanje i uskracivanje novca, uskracivanje

alimentacije, zabrana zapoSljavanja, neinformiravanja o zajednickom do-
hotku i svi drugi oblici ostavljanja zena bez sredstava za Zivot.

INSTITUCIONALNO/STRUKTURALNO NASILJE: nerazumijevanje soci-
jalnih radnika/-ica, policije, sudaca i ostalih drzavnih sluzbenika/-ica za probleme
s kojima se Zena Zrtva obiteljskog nasilja svakodnevno suocava, nepruzanje
pomoi li slaba ucinkovitost od strane drZavnih institucija i ustanova zaduzenih
7a sanaciju posljedica ziostavljanja i suzbijanje nasilnickog ponaSanja.

» Kome se nasilje dogada?

Nasilje se moze dogoditi svakoj Zeni neovisno o njenoj dobi, mjestu zi-
vljenja, stupnju obrazovanja, nacionalnosti ili ekonomskoj moci.

U Hrvatskoj je svaka treca Zena prezivjela fizicko nasilje od strane sa-
dasnjeq ili bivseg partnera. Takoder, 34% Zena preZivielo je seksualno
nasilje. Svaka druga zena koja nam se javi za pomoc prijavijuje da joj je
partner prijetio ubojstvom, a podaci o psihickom nasilju pokazuju da je
taj oblik nasilja prezivjelo preko 50% Zena u Hrvatskoj. Ipak, 83% posto

Zena nikada ne zatrazi pomoc policije.
» Sto Zena moZe u€initi?
1. Nazvati policiju na 92, jer se svaki telefonski razgovor snima, a poziv je

besplatan. 0d policije zatrazite:

* (a u VaSe ime provede prekrsajni postupak protiv pocinitelja nasilja

* da Vas kao Zrtvu nasilja informira o zastitnim mjerama i znacenju tih
zastitnih mjera

e (a u suradnji i dogovoru sa Vama od prekrSajnog suda zatrazi u VaSe

ime izdavanje onih zastitnih mjera koje Vi smatrate najucinkovitijima
7aVas

2. Otici lijecnici/ku na pregled i obavezno joj/mu reci da su ozljede zado-
bivene od strane sadaSnjeq ili bivseg partnera (navesti ime i prezime).
Nakon detaljnog pregleda lijecnica/lijecnik je duzna/duzan prijaviti nasilje

policiji te vam izdati kopiju povijesti bolesti. Ukoliko nemate zdravstveno

osiguranje, hitan lijecnicki pregled obavit Ce svaka postaja hitne pomoci
U Hrvatskoj.

3. Korisno je i fotografirati ozljede koje vam je nanio partner, a takoder i
stan ukoliko je oStecen dio namjestaja, odnosno ono Sto je u napadu na
vas bilo unisteno, sruseno ifili razbijenc.

4. 0d nadleznog Centra za socijalnu skrb zatraziti uputnicu i rjeSenje za
smjeStaj u nekom od Domova za djecu i odrasle osobe Zrtve obiteljskog
nasilja.

5. Obratiti se Zenskom savjetovalistu

» Tko smo mi?
Autonomna Zenska kuca Zagreb - skloniSte i savjetovaliSte za Zene koje

rad temelji na feministickim principima Zenske podrske, suoodgovor-

nosti i medusobne suradnje. Osnovana je u prosincu 1990.g., da bi
odgovorila na potrebu za sigurnim skloniStem Zena i njihove djece
izlozenih nasilju, fizickom, psihickom, seksualnom, ekonomskom ili
institucionalnom.

Misija AZKZ-a je pruzanje podrske i pomoci Zenama koje su prezivjele
nasilje te osnazivanje zenske pozicije u drustvu. Zalazemo se za prava
7ena da Zive slobodne od nasilja i same odlucuju o svojim Zivotima.

Osnovni sadrzaj djelatnosti AZKZ-a je pruZanje podrske i pomoCi
Zenama i njihovoj djeci koji su izlozeni fizickom i psihickom nasilju
u obitelji, kao i drugim oblicima patrijarhalnog nasilja, bez obzira na

njihovu nacionalnost, vjeru, bracni status, dob, boju koze, seksualnu

orijentaciju, ili bilo koju drugu vrstu diskriminacije.

» Sto pruzamo u skloniStu?

SkloniSte je sigurno mjesto za zene i njinovu djecu koje su prezivjele
nasilje (fizicko, psihicko, seksualno i/ili ekonomsko) od strane nji-
hovog sadaSnjeg/bivseg bracnog/izvanbracnog partnera. To je mjesto
psihofizickog oporavka od nasilja, gdje Zene, u sigurnoj i podrzavajucoj
okolini, mogu poduzeti konkretne korake kako bi vratile kontrolu nad
svojim Zivotima. SkloniSte pruza:

o hesplatan smjestaj na sigurnoj i tajnoj adresi u razdoblju do godine dana
e besplatno pravno zastupanje

* hesplatnu psinoloSku pomoc i psihoterapiju

* posredovanje izmedu Zena (i njihove djece) i institucija

* savjetovanje i informiranje Zena o njihovom pravu na Zivot bez nasilja
e sigurnu i podrzavajucu atmosferu slobodnu od svakog nasilja
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